
1. Am Mobility-Standort
•	 Mobility-Card an die Ladesäule halten
•	 Den Anweisungen auf dem Display folgen
•	 Ladekabel entfernen: Zuerst den Knopf links vom Lenkrad drücken,	

um den Sicherungsmechanismus zu entriegeln. Dann das Kabel 	
herausziehen

•	 Das Ladekabel muss immer im Fahrzeug mitgeführt werden

2. Fahrzeug starten
•	 Bremse drücken → Schaltung in Position P → Startknopf rechts hinter 

dem Lenkrad drücken
•	 Das Auto ist fahrbereit, wenn                     auf dem Display aufleuchtet.

3. Losfahren
•	 Bremse drücken →  Schaltung in gewünschte Position legen → Bremse 

lösen, Gaspedal betätigen
•	 Der Rückwärtsgang befindet sich in Position R
•	 Das Fahrzeug ist sehr leise. Der Motor läuft, auch wenn Sie nichts hören. 

Deshalb bitte gut auf andere Verkehrsteilnehmer achten  

4. Aufenthalt
•	 Am Bordcomputer erscheint die Frage: „Möchten Sie die Reservation be-

enden?“ Drücken Sie NEIN, wenn Sie das Fahrzeug weiter (bis max. zum 
Reservationsende) nutzen möchten. 

5. Fahrt beenden
•	 Am Bordcomputer erscheint die Frage: „Möchten Sie die Reservation 

beenden?“ Drücken Sie JA, wenn Sie die Fahrt beenden und das Auto 
zurückgeben möchten.

•	 Gangposition P einlegen und Handbremse ziehen. Mit Startknopf das 
Fahrzeug ausschalten

•	 Das Ladekabel am Fahrzeug anschliessen. Mit der Mobility-Card die 	
Ladesäule öffnen und Ladekabel an die Säule anschliessen 

Renault Zoe –
das Wichtigste auf einen Blick



Ladestand und Reichweite
Den aktuellen Ladestand entnehmen Sie auf der linken Seite 	
des Displays.

Bei 100% Ladung beträgt die Reichweite 80 - 100 km 	
(ohne Gewähr).

Fahrzeug laden
Um die Tankklappe zu öffnen, bitte links vom Lenkrad den Knopf 	
drücken. 

Mit dem Ladekabel kann sowohl am Mobility-Standort als auch unterwegs 
(Park & Charge) kostenlos eine Schnellladung* durchgeführt werden.

Zusätzlich finden Sie im Kofferraum ein Ladekabel mit konventionellem Haus-
haltsstecker. Dieses kann ausserhalb der Schnellladestationen verwendet 
werden. Das vollständige Laden kann so bis zu 12 Stunden dauern.

Kofferraum
Um den Kofferraum zu öffnen, den Schalter an der Griffleiste drücken.

Fahrzeugcomputer / Navigationssystem
Die Broschüre „Kurzanleitung R-Link Zoe“, die die Bedienung des Fahrzeug-
computers erklärt, finden Sie im Handschuhfach.

Fragen oder Unklarheiten?
Das 24h-Dienstleistungscenter 0848 824 812 hilft Ihnen gerne weiter.

* Die Batterie kann innerhalb einer Stunde bis zu 80% der Kapazität aufgeladen werden, hängt jedoch von der 	
   Bauart der Ladestation ab. Eine Übersicht der Ladestationen finden Sie auf www.swiss-emobility.ch.


